
VÍCTOR E. TORRES DÍAZ 

IInnggeenniieerroo  CCiivviill  IInndduussttrriiaall 

Los Espinos 3033 Dpto. 97, Macul,  Santiago 

(2) 27920807 – 62388489 – 90950274   

victtorres@gmail.com | victtorres@hotmail.com 

PPEERRFFIILL,,  HHAABBIILLIIDDAADDEESS  YY  CCOOMMPPEETTEENNCCIIAASS::  

  
De profesión Ingeniero Civil Industrial, con amplia experiencia profesional. Proactivo y motivado, con 
formación sistémica y probadas habilidades comunicacionales, de gestión y férrea orientación al logro de 
objetivos.  Destacan sus competencias en análisis, diseño, control de procesos y gestión de activos físicos, 
realizando importantes aportes a las unidades de negocio de las empresas donde ha participado. Realizando 
funciones asociadas a la gestión de proyectos, administración de contratos, control de operaciones, control 
interno, aseguramiento de la calidad y gestión logística,  entre otros. 
 
Cabe destacar su certificación como auditor líder de calidad en  Quality Collage - Alan Griffith & Associates, 
Nº de Registro A17069 (IATCA – UK), permitiéndole aplicar estos conocimientos en la gestión de procesos 
de alta calidad.  

EEXXPPEERRIIEENNCCIIAA  PPRROOFFEESSIIOONNAALL::  
 

Mayo de 2014 a la fecha, Banco Estado - Proyecto DS 222  Santiago  
Proyecto DS 222, correspondiente a la modernización de normativas de seguridad y anclaje cajeros 
automáticos.  
Desarrollándose como: Coordinador de Proyecto, para la programación y seguimiento de plan de OO.CC. 
Principales logros: Programación, mantención y seguimiento de las diferentes actividades, medición de 
cumplimento y nivel de satisfacción, medición y asignación de KPI. 

 
Mayo de 2013 a Abril 2014, GF Chile Construcciones  

 
Concepción  

Empresa inmobiliaria y constructora, de capitales españoles, dedicada a construcción y mantención en la 
zona sur.  
Desempeñándose como: Asesor para la implementación de estructuras de orden, control y registro 
operacional. 
Principales logros: Realizar levantamiento y diseño de procesos por unidad. 

 

Noviembre de 2012 a Marzo de 2013, Branda Servicios Limitada  Copiapó  
Empresa de servicios a la minería.  
Desarrollándose como: Ingeniero residente, para contrato de movimiento de tierra (mantención de caminos y 
construcción de plataformas para sondaje) para Atacama Minerals, en faenas Cerro Maricunga y Pircas 
Negas. 
Principales logros: Diseña e implementa de sistema de control y registro orientado a la generación de 
informes a la dirección de la organización. 
  

Enero de 2012 a Noviembre de 2012, Captagua Ingeniería, Área Mining Services  Santiago  
Empresa del área sondaje y perforación, para exploración minera y explotación de recursos hídricos. 

Desempeñándose como: Ingeniero de estudios con dependencia de la gerencia comercial. 

Principales logros: Participa en el proceso de adaptación a software de estudio de propuestas (Presto).  

 

Junio de 2009 a Diciembre de 2011, Inversiones Toro S.A.:  Santiago  
Empresa dedicada al rubro de alimentación, desempañándose como Jefe de Planta, con incidencia directa 
sobre las áreas de compras, almacenamiento, producción, abastecimiento y distribución. 

Principales logros: Genera importantes ahorros en términos de tiempo de abastecimiento por medio de 
la reasignación de rutas de distribución, y económicos  por medio de la implementación de controles de 
stock y almacenamiento, logrando la disminución de mermas. 
 
Enero de 2009 a Mayo de 2009, Inversiones Toro S.A.:      Santiago  
Realiza asesoría en el levantamiento de procesos a las áreas de operaciones, abastecimiento y distribución, 
para su línea de productos propios y envasados. 

Principales logros: Realiza análisis de proceso, estudio de tiempo e identificación de puntos críticos, 
con la cual se entregan recomendaciones de acción a la alta dirección, lo que redunda en el 
reclutamiento como jefe de planta y abastecimiento de la empresa. 



Enero de 2002 a Diciembre 2008 , ANTOLIN CISTERNAS Y CIA.S.A:  Santiago  

Empresa dedicada al servicio de  arriendo de maquinaria y desarrollo de obras de minería, desempeñando 
diferentes  labores de responsabilidad tanto operacional como administrativa, en oficinas centrales, obras 
metro y faenas mineras.  

 

Administrador de Contratos:                                                                                                   Rancagua 

Arriendo de maquinaria, (bombas impulsoras, robot shotcrete, jumbos, scoop, dumper y 
compresores), al interior de Codelco Chile, División El Teniente, labor que se realiza en jornada de 
turnos continuos de trabajo, bajo una disponibilidad de operativa concertada. 

Administrador de contratos para construcción de plataformas de sondaje, cerro negro, faenas 
teniente. 

Principales logros: Implementando sistema de mantenimiento preventivo, eliminando los descuentos por 
concento de multas por fuera de servicio, cumpliendo durante todo el contrato con la disponibilidad 
concertada, lo que redundo en la extensión del contrato en dos periodos de 2 años. 

 

Encargado de Calidad                                                 Santiago 

Liderando el área, siendo responsable de velar por el cumplimiento de las políticas y normativas, 
diseño de procesos y confección de procedimientos e instructivos necesarios para dar respuesta a 
los distintos contratos bajo los parámetros establecidos y concertados. 

Principales logros: Levantamiento de necesidades de gestión e implementación de sistema de 
gestión de calidad basado en la normativa vigente ISO 9000, aplica el trabajo bajo norma en 
contrato Codelco División el Teniente, el que fue utilizado como plan piloto para la 
implementación de esta norma al resto de la organización, siendo promovido a Administrador 
de Contratos.  
 

Coordinador de Obras                                                                                                                 Santiago 

Responsable de la coordinación  de los recursos técnicos, humanos y materiales a destinar a las 
distintas faenas de la compañía. 

Principales logros: Cumpliendo exitosamente con altos estándares  de alta disponibilidad en 
desarrollo operativo de obra.  
 

Coordinador de Maquinaria  Zona Norte                   Santiago  

Responsable de la planificación, la coordinación y la logística, para asegurar la disponibilidad de los 

Equipos comprometidos en los diferentes contratos de la zona norte.  

Principales logros: Mantención de alta disponibilidad en asignación de maquinaria de obra, 
siendo promovido a coordinador de obras.  
 

Jefe Oficina Técnica                     Santiago  

Correspondiéndole,  entre otras tareas, el control de la planificación de las faenas y el estudio de 
propuestas para el Departamento de Obras. 

 

Oficina Técnica Pique Arturo Prat, Obras de la  Línea 4 del  Metro                                     Santiago  

Responsable de presentar los informes ejecutivos a gerencia, el control de los avances físicos y 
económicos, la confección de informes técnicos y estados de pago para el  mandante. 

 

Desde 1990 hasta el 2000, P&O- Alfin -  Alfin S.A:   

Empresa dedicada al rubro de servicio de alimentación colectiva y atención de campamentos. 

Desempeñándose en faenas mineras de la zona Norte del país, ejerciendo diversos cargos de 
responsabilidad tanto operacional y administrativa. 

 

Jefe Turno casinos de la Compañía  Minera El Indio                          La Serena 

Responsable del control de existencias, abastecimiento y atención de los servicios de alimentación  

Supervisor de  Campamentos Compañía Minera El Indio             La Serena 

Responsable de los servicios de aseo, mantención y hotelería, de las distintas dependencias. 



Encargado de Capacitación                      Santiago 

Responsable de generar los programas y material de apoyo para la capacitación interna y coordinar las 
actividades de capación externa, apoyo en el desarrollo de revista institucional. 

 

AANNTTEECCEEDDEENNTTEESS  AACCAADDEEMMIICCOOSS::  
 

1995 – 2001: Ingeniería Civil Industrial,  Universidad Arturo Prat – UNAP                 Iquique                              

 Licenciado en Ciencias de la Ingeniería. 

 Titulado de Ingeniería Civil Industrial. 

Desarrollo de Tesis en: “Diseño de un plan para la selección e implementación de un modelo de 

Mantenimiento Preventivo-Predictivo”. 

  

EESSTTUUDDIIOOSS    CCOOMMPPLLEEMMEENNTTAARRIIOOSS::  

 Universidad Católica de Chile, Centro de integración de ciencia y tecnología              Santiago 

2009, 2010, 2015 – Seminario Gestión de Activos Físicos. 

 

 Auditor Líder de Calidad  Quality Collage - Alan Griffith & Associates               Santiago 

2004 – Curso Registrado ante el Governing Board of the UK. International Register of Certified Auditors 
y que cumple con los requisitos de entrenamiento para el registro de auditores individuales de IRCA y 
también bajo el esquema gobernado por el Internacional Auditor And Training Certification Association, 
Nº de Registro A17069 (IATCA - UK). 

 Universidad de Chile - Ing. Industrial, Taller de Ingeniería de Sistemas                  Santiago 

2000 – TI, Tecnologías de la Información y su uso en Gestión. 

 

 Universidad de Chile - Ing. Industrial, Taller de Ingeniería de Sistemas                          Santiago 

2001 – Gestión de la Cadena de Suministros Extendida. 

 

 Universidad Arturo Prat – UNAP, Cátedras libres cursadas                            Iquique 

2001 – Macromedia. 

2001 – Simulación Software (AWESIM). 

2001 – Modelamiento de Procesos. 

2000 – Formación de Empresarios con Visión de Futuro. 

2000 – Gestión Medioambiental ISO 14000. 

1999 – Manejo Organizacional. 

1999 – Berchmarking Comercial. 

 

 Otros                                                Santiago 

       2012 – Software Presto, modulo presupuesto 

   2003 – Microsoft Project, base de datos Access, Macromedia, Sistemas Integrados. 

   2007 – Gestión por competencia, Auditor Interno en sistemas de seguridad y salud ocupacional. 

 

 

Victor E. Torres Díaz 
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